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Sicherheit, Gesundheit, Umwelt und Erklärung zur Qualitätspolitik 

Stericycle bietet hochspezialisierte Compliance-Lösungen, darunter Abfallmanagement im Gesundheitswesen, 

sichere Datenvernichtung, Materialrückgewinnung und -recycling sowie weitere Dienstleistungen, die alle dazu 

beitragen, sichere, gesunde und florierende Gemeinschaften zu schaffen. Als Teil von WM teilen wir Grundwerte, die 

unser Engagement und unseren praktischen Ansatz in den Bereichen Sicherheit, Gesundheit, Umwelt und 

Qualitätsmanagement untermauern. Diese sind: 

• Kunden – Wir stellen unsere Kunden in den Mittelpunkt unseres Handelns und streben danach, sie täglich 

zu begeistern. 

• Sicherheit – Gesundheit und Sicherheit bilden die Grundlage unserer Arbeit und bestimmen 

kompromisslos jeden unserer Schritte. 

• Umwelt – Wir sind verantwortungsbewusste Verwalter der Umwelt und Verfechter der Nachhaltigkeit. 

Um sicherzustellen, dass wir diese Werte in unserem täglichen Geschäftsbetrieb verankern, betreiben wir ein 

vollständig integriertes Business Management System (BMS), das die Anforderungen von ISO 9001 (Qualität), ISO 

14001 (Umwelt) und ISO 45001 (Gesundheit und Sicherheit) berücksichtigt. 

Die Führung unseres Unternehmens verpflichtet sich:  

• Sicherstellen, dass gesetzliche Verpflichtungen und andere Anforderungen, einschließlich der Bedürfnisse 

von Kunden und anderen interessierten Parteien, ermittelt, verstanden und erfüllt werden;  

• Kontinuierliche Verbesserung des BMS mit Fokus auf Kundenzufriedenheit durch Berücksichtigung und 

Bewertung der Risiken und Chancen aller geltenden Anforderungen und interessierten Parteien.  

• Prävention von Verletzungen und Erkrankungen am Arbeitsplatz durch Beseitigung von Gefahren und 

Verringerung von Risiken, unterstützt durch Beratung und Beteiligung der Teammitglieder; 

• Schutz der Umwelt, einschließlich der Vermeidung von Umweltverschmutzung und der verstärkten Nutzung 

von Abfall als Ressource. 

Die Führung unseres Unternehmens soll:  

• Übernehmen Sie die Verantwortung für die Wirksamkeit des BMS.  

• Sicherstellen, dass Sicherheits-, Gesundheits-, Umwelt- und Qualitätsziele festgelegt werden, die mit den 

Grundwerten und strategischen Zielen des Unternehmens im Einklang stehen; 

• Stellen Sie sicher, dass die BMS-Anforderungen in die Geschäftsprozesse integriert sind. 
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• Sicherstellen, dass geeignete und ausreichende Ressourcen für die Entwicklung, Implementierung, 

Kommunikation, Bewertung und Zertifizierung des BMS zur Verfügung stehen;  

• Unterstützen Sie das EHS-Team dabei, alle Teammitglieder einzubinden, anzuleiten und zu unterstützen, 

damit sie zur Effektivität des BMS beitragen und gegebenenfalls ihre eigene Führungsstärke unter Beweis 

stellen; 

• Stellen Sie sicher, dass Vereinbarungen zur Konsultation und Teilnahme aller Teammitglieder getroffen und 

eingehalten werden. Dazu gehören auch Maßnahmen, die die Teammitglieder dazu ermutigen, Bedenken zu 

äußern, und die Gefahr von Repressalien für diejenigen vermeiden, die dies tun. 

Unser Umwelt-, Gesundheits- und Sicherheitsteam muss:  

• Planen und koordinieren Sie die Entwicklung, Implementierung, Bewertung und Zertifizierung des BMS;  

• Sicherstellen, dass das BMS ein einziges integriertes Qualitäts-, Umwelt- sowie Gesundheits- und 

Sicherheitsmanagementsystem gemäß den Anforderungen von ISO 9001, ISO 14001 und ISO 45001 bildet ; 

• Stellen Sie sicher, dass Änderungen kontrolliert werden, um sicherzustellen, dass das System integriert bleibt 

und den Anforderungen der Standards entspricht. 

• Kommunizieren Sie die BMS-Leistung an das Unternehmen, einschließlich der Berichterstattung über den 

Fortschritt im Hinblick auf die Ziele und Vorgaben, der Koordinierung von Managementüberprüfungen und 

der Definition von Verbesserungsbereichen. 

• Stellen Sie sicher, dass das integrierte System extern nach allen vom Unternehmen geforderten ISO-

Standards zertifiziert ist.  

Die wirksame Umsetzung dieser Richtlinie liegt in der gemeinsamen Verantwortung aller Ebenen unserer 

Organisation, einschließlich aller Teammitglieder. Diese Richtlinie wird allen Teammitgliedern mitgeteilt, hängt in 

allen Unternehmenseinrichtungen aus und ist auf Anfrage für alle Interessierten erhältlich. Die Richtlinie wird 

regelmäßig von der Unternehmensleitung überprüft und bei Bedarf aktualisiert und neu herausgegeben.  
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